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7)) J
- Telefon

Cennik ustug TeleGO Telefon dla Klientéw Indywidualnych w planach Panda Bez Limitu

1. Informacja o taryfie
1a. Informacje o planie taryfowym
Dla taryfy,Panda bez Limitu” opfaty za pofaczenia lokalne i miedzystrefowe do krajowych sieci stacjonarnych oraz potaczenia komdrkowe do krajowych sieci komérkowych zawarte sa w opfacie abonamentowe;.

W ramach taryfy ,Panda Bez Limitu” Abonent zyskuje dodatkowo 60 minut na potaczenia miedzynarodowe (Minuty na potaczenia miedzynarodowe dotycza potaczen z numerami stacjonarnymi do nastepujacych
krajow: Niemcy, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Wiochy).
1b. Informacje o planie taryfowym

a) wzwiazku z zawarciem umowy na czas okreslony 12 lub 24 miesiace, Abonent otrzymuje ulge w opfacie abonamentowej — miesieczng wartos¢ ulgi stanowi réznica pomiedzy optata abonamentowa za wybrang
Taryfe okreslong w Cenniku Ustug Panda bez Limitu dla umowy na czas nieokreslony, a opfata abonamentowa za wybrana Taryfe okreslong w Cenniku Ustug Panda bez Limitu dla umowy na czas okreslony.

b) w przypadku rozwiazania umowy zawartej na czas okreslony 12 lub 24 miesiecy przez Telego Sp. z 0.0. z winy Abonenta lub jej rozwiazania przez Abonenta przed uptywem okresu, na jaki umowa zostata zawarta,
Telego Sp. z 0.0. ma prawo zadac optaty wyréwnawczej (kary umownej) zwiazanej z przyznana Abonentowi ulga, pomniejszong o proporcjonalng jej wartos¢ za okres od dnia zawarcia umowy lub aneksu do umowy
do dnia jej rozwiazania; wysokos¢ kary umownej przedstawia Tabela Kary Umowne. Optata wyréwnawcza (kara umowna) nie przystuguje Telego Sp. z 0.0. w przypadku rozwiazania przez Abonenta bedacego
Konsumentem umowy przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi, chyba ze przedmiotem ulgi jest telekomunikacyjne urzadzenie koricowe.

2. Oplaty aktywacyjne i jednorazowe

Nazwa opfaty Wysokosc optaty
Optata aktywacyjna przy Umowie na czas nieokreslony 220,00 zt
Optata aktywacyjna przy Umowie na 12 miesiecy 110,00
Optata aktywacyjna przy Umowie na 24 miesiecy 1,23z

3. Optaty abonamentowe

Abonament TeleGO Panda Bez Limitu przy Umowie na czas nieokreslony 49,50 zt
Abonament TeleGO Panda Bez Limitu przy Umowie na 12 miesiace 41,49zt
Abonament TeleGO Panda Bez Limitu przy Umowie na 24 miesiace 35,90z

4. Potaczenia glosowe
4.1 Krajowe

Potaczenia lokalne i migdzystrefowe w ramach optaty abonamentowe;j
Pofaczenia do sieci komdrkowych w ramach optaty abonamentowe;j
Potaczenia na numery 8010, 8013,8014,8015,8019, 8016, 804 1,804 2 0,28 zt/min
Pofaczenia na numery 19xxx, 116xxx ,telefonii internetowej 399 0,68 zt/min
4.2 Miedzynarodowe
Numer strefy Opi:?z;:;ii:ute Kraj lub terytorium
0,46 zt

(po wyczerpaniu puli 60

1a minut polaczefiWcenle Niemcy, Wielka Brytania, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Wiochy.
abonamentu)
b 1002t Butgaria, Chorwagja, Liechtenstein, Norwegia, Austria, Belgia, Cypr, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Islandia, Litwa,

Luksemburg, totwa, Malta, Portugalia, Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Wegry,

Albania, Algieria, Andora, Armenia, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina,(zarnogdra, Gibraltar, Gruzja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Serbia, Kazachstan,
2 2,13# Kirgistan, Libia, Macedonia, Maroko, Martynika, Motdawia, Monako, Owcze (Wyspy), Reunion, Rosja, San Marino, Szwajcaria, Tadzykistan, Tunezja, Turcja,
Turkmenistan, Ukraina, Uzbekistan, Watykan, Chiny, Indie, Kanada, Wietnam.

3 4877 Alaska, Australia, Dziewicze Wyspy St. Zjedn., Ekwador, Gabon, Gwatemala, Hawaje, Portoryko, Somalia, Wenezuela, Zjednoczone Emiraty Arabskie

Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda, Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Argentyna, Aruba, Bahamy, Bahrajn, Bangladesz, Barbados,
Belize, Benin, Bermudy, Bhutan, Boliwia, Botswana, Brazylia, Brunei, Burkina Faso, Burundi, Chile, Cooka (Wyspy), Czad, Diego Garcia, Dominika,
Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Egipt, Erytrea, Etiopia, Falklandy (Malwiny), Fidzi, Filipiny, Gambia, Ghana, Grenada, Grenlandia,
Guam, Gujana, Gwinea, Gwinea Bissau, Gwinea Réwnikowa, Haiti, Honduras, Hongkong, Indonezja, Irak, Iran, Izrael, Jamajka, Japonia, Jemen, Jordania,
Kajmany, Kambodza, Kamerun, Katar, Kenia, Kiribati, Kolumbia, Komory, Kongo, Kongo - Rep. Demokratyczna, Korea Potudniowa, Koreariska Rep.
Lud.-Demokratyczna, Kostaryka, Kuba, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liban, Liberia, Madagaskar, Makau, Malawi, Malediwy, Malezja, Mali, Mariany (Wyspy),

4 748 7t Marshalla (Wyspy), Mauretania, Mauritius, Majotta, Meksyk, Mikronezja, Mongolia, Montserrat, Mozambik, Myanmar, Namibia, Nauru, Nepal, Niger,
Nigeria, Nikaragua, Niue, Norfolk, Nowa Kaledonia, Nowa Zelandia, Oman, Pakistan, Palau, Palestyna, Panama, Papua (Nowa Gwinea), Paragwaj, Peru,
Polinezja Francuska, Republika Potudniowej Afryki, Republika Srodkowo-Afrykariska, Rwanda, Saint Kitts i Nevis (Wyspy), Saint Lucia (Wyspa), Saint
Vincent i Grenadyny (Wyspa), Salomona (Wyspy), Salwador, Samoa Amerykariskie, Samoa Zachodnie, Senegal, Seszele, Sierra Leone, Singapur, Sri Lanka,
Sudan, Surinam, Suazi, Syria, Sw. Heleny (Wyspa), Sw. Piotra i Mikelona (Wyspy), Sw. Tomasza i Ksiezyca (Wyspa), Tajlandia, Tajwan, Tanzania, Timor
Wschodni, Togo, Tokelau, Tonga, Trynidad i Tobago, Turks i Caicos, Tuvalu, Uganda, Urugwaj, Wallis i Futuna, Wniebowstapienia (Wyspy), Wybrzeze Kosci
Stoniowej, Vanuatu, Zambia, Zielonego Przyladka (Wyspy), Zimbabwe.

5 36,00zt Inne kraje, terytoria, statki, promy, sieci satelitarne niewymienione powyzej w niniejszej tabeli.

Optaty za minute potaczenia miedzynarodowego dotycza potaczen gtosowych

Nazwa Optaty Wysokos¢ optaty
00800 International free phone w ramach optaty abonamentowej
1 Telego Sp. z 0.0., ul. Tadeusza Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, NIP: 5213804216; REGON: 368855400; KRS 0000706498

Biuro Obstugi Klienta: 29 76 50 650, 801 048 048, www.telego.pl



R
o

3

5. Ustugi dodatkowe

Tele GO

Telefon

0Obowigzuje od 01.09.2021
Kod dokumentu: CS/TG7/21/01

Nazwa optaty Optata
Pofaczenie z Poczta Glosowa (+48 601 222 222) bez dodatkowych optat
Potaczenie z Biurem Obstugi Klienta (++48 29692 1100, 801048 048, 801077 333, +48 29 765 06 50, + 48 29692 1100 bez dodatkowych optat
Potaczenia z numerami alarmowymi bez dodatkowych optat
Billing szczegétowy 6,15 zt za zdarzenie
Billing szczeg6towy - zlecenie state (za kazdy numer) 3,03 zt miesiecznie
Identyfikacja numeru dzwoniacego CLIP bez dodatkowych optat
Zastrzezenie numeru dzwoniacego CLIR bez dodatkowych optat
Wymiana wadliwej karty SIM bez dodatkowych optat
Wydanie Karty SIM w przypadku utraty 50,00 zt jednorazowo
Zmiana numeru Abonenckiego 60,00 zt jednorazowo
Imiana Taryfy na Taryfe z wyzsza optata abonamentowa bez dodatkowych optat
Imiana Taryfy na Taryfe z nizsza optata abonamentowa 50,00 zt
Wysytka duplikatu faktury 6,15 zt za zdarzenie
Imiana obszaru swiadczenia ustugi/adresu Swiadczenia ustugi 25,00zt
Opfata za przeniesienie praw i obowiazkow wynikajacych z Umowy 30,00zt
Blokada Pofaczeri wychodzacych (z Wyjatkiem potaczen do Biura Obstugi Klienta +48 29692 1100) bez dodatkowych optat
6. Ulgi
6.1 Ulga w zakresie optaty aktywacyjnej
Nazwa optaty Wysokosc ulgi
Ulga w zakresie optaty aktywacyjnej przy Umowie na 12 miesiecy 110,00 zt
Ulga w zakresie optaty aktywacyjnej przy Umowie na 24 miesiace 218,77

6.2 Ulga w zakresie oplaty aktywacyjnej przypadajaca na kazdy miesigc obo

wigzywania Umowy na czas oznaczony

Nazwa optaty Wysokosc ulgi
Ulga w zakresie optaty aktywacyjnej przy Umowie na 12 miesiecy 9,16zt
Ulga w zakresie optaty aktywacyjnej przy Umowie na 24 miesiace 91zt
6.3 Ulga w zakresie optaty abonamentowej
Nazwa opfaty Wysokos¢ ulgi
Ulga (kwota brutto) w zakresie opfaty abonamentowej przy Umowie na 12 miesiecy 96,12zt
Ulga (kwota brutto) w zakresie optaty abonamentowej przy Umowie na 24 miesiace 326,40

6.4 Ulga w zakresie oplaty abonamentowej przypadajaca na kazdy miesigc obowigzywania umowy na czas oznaczony

Nazwa opfaty Wysokosc ulgi
Ulga (kwota brutto) w zakresie opfaty abonamentowej przy Umowie na 12 miesiecy 8,01z
Ulga (kwota brutto) w zakresie optaty abonamentowej przy Umowie na 24 miesiace 13,60z

7. Optata wyréwnawcza (kara umowna)
Wysokos¢ optaty wyréwnawczej (kary umownej) naleznej z tytutu rozwiazania Umowy zawartej na czas okreslony przed zakoriczeniem okresu, na jaki umowa zostata zawarta, obliczana jest jako iloczyn: (a) liczby mie-
siecy przypadajacych pomiedzy dniem rozwiazania umowy zawartej na czas okreslony a dniem, w ktorym uptywa okres, na jaki umowa na czas okreslony zostata pierwotnie zawarta, oraz (b) okreslonych w ponizszej
Tabeli jednostkowych opfat wyréwnawczych z tytutu optaty abonamentowej i opfaty aktywacyjnej.
Wysokos¢ optaty wyrownawczej (ulgi brutto) za kazdy miesiac
pozostaty do korica okresu, na jaki umowa zostata pierwotnie zawarta

Nazwa opfaty

Opfata wyrdwnawcza zwiazana z przyznana ulga na optacie aktywacyjnej i abonamentowej dla Umowy na czas okreslony 12 17174
miesiecy — Panda Bez Limitu '
Optata wyréwnawcza zwiazana z przyznang ulga na optacie aktywacyjneji abonamentowej dla Umowy na czas okreslony 24 0714
miesiecy — Panda Bez Limitu !

7.1 Abonament - jest naliczany miesiecznie i ptatny z gory. Wszystkie optaty miesieczne w cenniku ptatne s3 z gory.

7.2 Minimalna opfata za ustuge telekomunikacyjna wynosi 1 grosz netto. Opfaty wyzsze niz 1 gr netto zaokraglane s3 zgodnie z zasadami arytmetyki, tj. kwoty do 0,5 gr netto pomija sie, a 0,5 gr netto i wiecej
zaokragla sie do petnego grosza netto.

7.3 Niewykorzystanie minut wliczonych w abonament nie powoduje obnizki opfaty za abonament za dany okres rozliczeniowy. Liczba minut w abonamencie do wykorzystania w danym okresie rozliczeniowym
liczona jest proporcjonalnie do liczby dni obowiazywania danej taryfy w tym okresie rozliczeniowym.

7.4 Optaty za potaczenia naliczane s3 minutowo.
7.5 Optaty za ustugi telekomunikacyjne okreslone w rachunku telefonicznym wyrazone s3 w ztotych polskich.
7.6 Optaty za ustugi naliczane s za kazda rozpoczeta jednostke taryfikacyjna.

7.7 Potaczenia z numerami zaczynajacymi sie od 70x w sieci ORANGE oraz zaczynajacymi sie od 70x w sieciach innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych sa zablokowane. Opfaty za potaczenia
z numerami ustugowymi w numeracji 19xxx , naliczane s3 zgodnie z pkt 3 cennika. Potaczenia z numerami ustugowymi zaczynajacymi sie od 19xxx nie sg rozliczane w ramach minut wliczonych w ceng
abonamentu.

7.8 Ustugi telekomunikacyjne podlegaja opodatkowaniu podatkiem VAT wedtug stawki 23%. Podane w cenniku ceny sa cenami brutto, zawieraja podatek VAT w wysokosci 23%. W przypadku zmiany stawki VAT
Telego Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zmiany stawek przewidzianych w Cenniku.
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