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Umowa nr TGI / /NET/ o Swiadczenie ustugi TeleGO Internet,
zwana dalej,Umowa’, zawartawdniu: | | |- | |-| | | | | pomiedzy:

Telego Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie, przy ul. Tadeusza (zackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta
stotecznego Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000706498, NIP: 5213804216, REGON: 368855400, kapitat zaktadowy w wysokosci 9 505 000,00 zt

wptacony w catosci, reprezentowana przez:

oraz Abonentem

| L]
Reprezentowana przez **| | | | | | | | | | | | | | | |
Adres zameldowania/Adres siedziby* (ulica) | | | | | | | | |
nr domu| | | | | | | | | |nr lokalu Miejscowos¢
todpoctowy| | |- | | fpoata| | | | [ [ | [ | ]]
pesemes | [ | [ [ [ [ ] ] | mesones| [ [ | [ [ [ | ]]

emal: | | | | | [P PP
5 ) O I I

Adres do korespondencji***:

Imig i nazwisko/Nazwa firmy * | | |

U I ) e A O O

ordoma| | | || [ [ ] ookl miesowost | | | | | | L L]
odpoatowy| | |- | | Jeoe| | | [ [ L L]
L I e I
o O R B B

* niepotrzebne skreslic
**wypetnic w przypadku Klienta Biznesowego
***Prosimy wypetnic tylko w przypadku, gdy adres do korespondendji jest inny niz dane kontaktowe powyzej.

Abonent zgtasza zadanie doreczania proponowanych zmian w Umowie, Regulaminie i Cenniku:

|:| na wyzej wskazany adres poczty elektronicznej (opcje te moze zaznaczy¢ Abonent, ktdry zawart umowe w formie pi j, elektronicznej lub dok towej oraz udostepnit adres poczty elektronicznej)
|:| na wyzej wskazany adres korespondencyjny (opcje te moze zaznaczy¢ Abonent, ktdry zawart umowe w formie elektronicznej lub dokumentowej)

|:| w sposéb okreslony w Regulaminie, w przypadku braku zgtoszenia przez Abonenta innego zadania (powyzsza opcja jest domysina i ma zastosowanie w przypadku gdy nie dokonano wyboru zadnej z powyzszych opgj).

Oferta i czas trwania Umowy:

Zamawiamtaryfepiatnngodniez(ennikiem| | | | | | | | | | | | | | | | | | | |okodzie| | | | | | | | | | |

Umowa zostaje zawarta na okres, ktdry jest rowny minimalnemu okresowi wymaganemu do skorzystania z warunkéw promocyjnych (nalezy postawic znak x w jednym z okienek):

Tyl GeANET20 [ | aeanerso[ | cieanermax [ |
(zas trwania umowy: nieokreslony |:| 12 miesiecy |:| 24 miesiace |:|

Przyznanynumerabonencki:| | | | | | | | | | Terminrozpoczgcias’wiadczeniauslug:| | |—| | |—| | | | |

Uwagi:
Abonent oswiadcza, ze zgtasza zadanie rozpoczecia Swiadczenia ustug na podstawie niniejszej Umowy, przed uptywem terminu na odstapienie od umowy zawartej na odlegtos¢/poza lokalem przedsiebiorstwa
(nalezy postawi¢ znak x w jednym z okienek):

[ | ne [ |
§1

Telego Sp. z 0.0. zobowigzuje sie do Swiadczenia na rzecz Abonenta nastepujacych ustug (zwanych dalej tacznie ,Ustuga”):
a) zapewnienia statego przytaczenia i dostepu do sieci oraz ustug transmisji danych oraz innych ustug, ktrych szczegotowa lista oraz data ich dostepnosci dla Abonenta okreslona jest w Cenniku (Ustugi Dodatko-

we); na optate abonamentowa skfadaja sie: utrzymanie infrastruktury telekomunikacyjnej oraz ustugi transmisji danych do limitu wtasciwego dla wybranej taryfy, obstuga Abonenta oraz obstuga serwisowa z
zastrzezeniem postanowien Cennika,

b) realizacji innych ustug telekomunikacyjnych, ktérych swiadczenie stanie sie mozliwe w przysztosci.

§2
Warunki Swiadczenia Ustug, ich szczegdtowy zakres i ceny okresla, Regulamin Swiadczenia Ustugi TeleGO Internet” (zwany dalej Regulaminem) oraz Cennik Ustugi TeleGO Internet (zwany dalej Cennikiem). Ich aktualne
teksty dostepne sa na stronie www.telego.pl.

1 Telego Sp. z 0.0., ul. Tadeusza Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, NIP: 5213804216; REGON: 368855400; KRS 0000706498
Biuro Obstugi Klienta: 29 76 50 650, 801 048 048, www.telego.pl
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§3 Oswiadczenia Abonenta
1. Oéwiadczam, iz przed zawarciem Umowy otrzymatem i zapoznatem sig z Regulaminem./(nalezy postawi¢ x ) TAK D NIE D
2. O3wiadczam, iz przed zawarciem Umowy otrzymatem i zapoznatem sie z Cennikiem./(nalezy postawi¢ x ) TAK D NIE D
3. Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez Telego Sp. z 0.0. w celu wielokrotnego przetwarzania i transferu moich danych osobowych w celach promocyjno-handlowych oraz na udostepnienie
ich podmiotom trzecim. Jestem w petni Swiadomy/a, iz wyrazenie przeze mnie zgody jest w pefni dobrowolne, lecz niezbedne do przetwarzania danych osobowych. Rozumiem, iz w kazdej chwili moge zwrécic sie
z pytaniem dotyczacym niniejszej zgody, jak tez w kazdej chwili zgode te moge cofna¢./(nalezy postawic x ) TAK D NIE D

4. 0swiadczam, ze wyrazam zgode na uzywanie automatycznych systeméw wywotujacych oraz telekomunikacyjnych urzadzen koricowych dla celow marketingu bezposredniego Telego Sp. z 0.0., (nalezy postawicx ):

mk[ | nE [ ]

5. Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie przez Telego Sp. z 0.0. danych osobowych, tj. imienia (imion), nazwiska, firmy (nazwy), daty urodzenia, adresu zamieszkania, adresu korespondencyjnego, adresu
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, numeru telefonu, adresu e-mail w celach marketingowych produktow i ustug Premium Mobile niezaleznie od okresu obowiazywania Umowy. (nalezy postawic znak x)

mk[ ] nE [ ]

6. Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie przez Telego Sp. z 0.0. w czasie trwania Umowy danych transmisyjnych w celach marketingu ustug telekomunikacyjnych Telego Sp. z 0.0. z siedziba i adresem w Warsza-
wie, ul. Tadeusza (zackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000706498 , prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, NIP: 5213804216; REGON: 368855400. (nalezy postawi¢ znak x) TAK D NIE D

§4

Aktywacja ustug nastapi w terminie wskazanym w Umowie, nie péZniej jednak niz w ciagu 60 dni od daty zawarcia Umowy.
§5

Umowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony, chyba ze strony inaczej postanowity w tresci Umowy.
§6

Abonent z tytutu $wiadczonych ustug rozliczany jest w okresach miesiecznych od pierwszego do ostatniego dnia miesiaca kalendarzowego (dalej, Okres Rozliczeniowy”). Abonent zohowiazany jest do uiszczenia nalez-
nosci za Ustugi realizowane w danym Okresie Rozliczeniowym w terminie pfatnosci wskazanym na doreczanych mu rachunkach lub fakturach, przelewem bankowym na nrrachunku wskazany na rachunku lub fakturze.

§7
Pierwszy Okres Rozliczeniowy dla danego Abonenta koriczy sie z uptywem miesiaca kalendarzowego, w ktérym Abonent zostat aktywowany.
§8

Optata Abonamentowa za Okres Rozliczeniowy trwajacy krdcej niz miesiac jest naliczana proporcjonalnie do czasu korzystania z ustug w tym Okresie Rozliczeniowym, tzn. od dnia rozpoczecia $wiadczenia ustug
do ostatniego dnia tego Okresu Rozliczeniowego.

59

Kazda ze stron moze rozwiazac niniejsza Umowe z zachowaniem jednomiesiecznego okresu wypowiedzenia, przy czym rozwiazanie Umowy nastepuje w ostatnim dniu Okresu Rozliczeniowego, nastepujacego po
Okresie Rozliczeniowym, w ktérym druga strona otrzymata oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy w taki spos6b, ze mogta zapoznac sie z jego trescia. Oswiadczenie Abonenta dotyczace rozwiazania Umowy winno
zosta¢ wystane na adres: Telego Sp. z 0.0., ul. Przemystowa 1, 07-411 Rzekuri. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§10
Telego Sp. z 0.0. moze rozwiaza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy:

a) Abonent, pomimo zawieszenia Swiadczenia Ustugi, w wyznaczonym przez Telego Sp. z 0.0. dodatkowym terminie nie urequluje zalegtych ptatnosci;

b) Abonent korzysta z Ustugi w celu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych osobom trzecim;

) dane podane przez Abonenta przy zawarciu Umowy s nieprawdziwe;

d) zprzyczyn technicznych nie jest mozliwe dalsze Swiadczenie na rzecz Abonenta Ustugi lub tez zapewnienie ich nalezytej jakosci;

e) w przypadku smierci Abonenta albo wykreslenia Abonenta niebedacego osobg fizyczng z whasciwego rejestru albo ewidendji lub ztozenia wniosku o upadtos¢ Abonenta.
§11

Jezeli Umowe zawarto na czas okreslony, po uptywie okresu na jaki Umowa zostata zawarta, Umowa przeksztatci sie automatycznie w Umowe zawarta na czas nieoznaczony, chyba ze najpézniej 30 dni przed uptywem
okresu jej obowiazywania do Telego Sp. z 0.0. wptynie pisemne oswiadczenie Abonenta o rezygnadji z przedtuzenia Umowy.

§12

1 chwila przedtuzenia umowy na czas nieokreslony Abonent bedzie zobowiazany do uiszczenia optaty abonamentowej w wysokosci okreslonej w aktualnie obowiazujacym Cenniku w czesci dotyczacej uméw na czas
nieokreslony.

§13
1. Umowe zawiera sie w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej o ile s3 one oferowane przez Telego Sp. z 0.0.
2. Zzastrzezeniem postanowien dotyczacych zmian Regulaminu i Cennika zawartych w Regulaminie, strony dopuszczaja zmiane Umowy, jak réwniez jej przedtuzenie w formie pisemnej, elektronicznej, dokumento-
wej, niezaleznie od tego w jakiej formie zawarta zostata Umowa.
3. W przypadku gdy o$wiadczenia woli stron Umowy sktadane s w formie dokumentowej, Telego Sp. z 0.0. utrwala i dostarcza Abonentowi tres¢ zaproponowanych i uzgodnionych warunkéw umowy oraz o$wiadczenie Abonenta
0zwiazaniu sie tymi warunkami na trwatym nosniku w rozumieniu ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (Dz. U.z 2017 r. poz. 68312361 oraz 2 2018 . poz. 650).
§14
Abonentowi bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa, w terminie 14 dni bez podawania przyczyny i bez
ponoszenia kosztéw, z wyjatkiem kosztow okreslonych w art. 33, art. 34 ust. 2 i art. 35 ustawy o prawach konsumenta. Do zachowania tego terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem.
§15
Abonentowi bedacemu konsumentem nie przystuguje prawo odstapienia od dokonanej zmiany warunkdw Umowy, o ktdrym mowa w paragrafie poprzedzajacym, jezeli Telego Sp. z 0.0., za wyrazna zgoda Abonenta,
rozpoczeta Swiadczenie ustug na zmienionych warunkach Umowy oraz wykonata w petni ustuge, ktérej dotyczyta zmiana warunkow Umowy, o ile zostat on poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu $wiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy.
§16
Jezeli Abonent bedacy konsumentem nie zostat poinformowany przez Telego Sp. z 0.0. 0 prawie odstapienia od dokonanej zmiany warunkéw Umowy, prawo odstapienia wygasa po uptywie 12 miesiecy od daty dokona-
nia zmiany warunkow Umowy. Jezeli Abonent bedacy konsumentem zostat poinformowany przez Telego Sp. z 0.0. 0 prawie odstapienia od dokonanej zmiany warunkow Umowy przed uptywem terminu, o ktdrym mowa
w zdaniu pierwszym, termin do odstapienia uptywa po 14 dniach od udzielenia informacji o tym prawie.
§17

Abonent zobowiazuje sie korzystac z Ustug wytacznie przy uzyciu urzadzen dopuszczonych do obrotu i posiadajacych wymagany certyfikat zgodnosci, deklaracje zgodnosci albo $wiadectwo homologacji.

2 Telego Sp. z 0.0., ul. Tadeusza Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, NIP: 5213804216; REGON: 368855400; KRS 0000706498
Biuro Obstugi Klienta: 29 76 50 650, 801 048 048, www.telego.pl
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§18

. Telego Sp. z 0.0. jest uprawniona do dokonania jednostronnej zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie lub Cenniku w przypadku zmiany przepiséw prawa, koniecznosci usuniecia niedozwolo-
nych postanowieri umownych, wydania decyzji przez Prezesa UKE, zaistnienia istotnych zmian warunkéw rynkowych, technologicznych, organizacyjnych lub innych czynnikéw wptywajacych na koszty $wiadczenia
Ustugi. Telego Sp. z 0.0. poinformuje Abonenta o przyczynach wprowadzenia zmian.

—_

2. Telego Sp. z 0.0. dorecza Abonentowi na trwatym nosniku w postaci odpowiadajacej formie w jakiej zawarta zostata Umowa oraz podaje do publicznej wiadomosci przez publikacje na swojej stronie internetowej
tres¢ kazdej zaproponowanej zmiany warunkéw Umowy, w tym okreslonych w Regulaminie, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesiaca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie w stosunku do danego
Abonenta. Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktérego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesiac przed jego wejsciem w zycie lub okres
taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Abonent do dnia wejécia w Zycie proponowanych zmian moze doreczyc Telego Sp. z 0.0. pisemne wypowiedzenie Umowy, w przypadku braku akceptacji propozycji zmian. Brak
pisemnego oswiadczenia Abonenta w powyzszym terminie oznacza akceptacje zmian. W przypadku wypowiedzenia Umowy na skutek braku akceptacji propozycji zmian, Telego Sp. z 0.0. nie przystuguje roszczenie
(Optata Wyréwnawcza), chyba ze koniecznos¢ wprowadzenia zmian wynika bezposrednio ze zmiany przepisow prawa, lub decyzji Prezesa UKE okreslajacej minimalne wymogi w zakresie jakosci ustug.

3. W przypadku, gdy proponowana zmiana warunkéw Umowy okreslonych w Regulaminie wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, lub dotyczy dodania
nowej ustugi, lub wynika z decyzji Prezesa UKE, Telego Sp. z 0.0. podaje do publicznej przez publikacje na swojej stronie internetowej wiadomosci tre$¢ proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego
miesiaca przed wprowadzeniem ich w zycie. Okres ten moze by krétszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktdrego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krotszym niz miesigc przed
jego wejéciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Abonent do dnia wejécia w zycie proponowanych zmian moze doreczyc Telego Sp. z 0.0. pisemne wypowiedzenie Umowy, w przypadku braku
akceptadji propozycji zmian. Brak pisemnego o$wiadczenia Abonenta w powyzszym terminie oznacza akceptacje zmian.

4. Telego Sp. z 0.0. dorecza Abonentowi na trwatym nosniku w postaci odpowiadajacej formie w jakiej zostata zawarta Umowa oraz podaje do publicznej wiadomosci przez publikacje na swojej stronie internetowej
tred¢ kazdej zmiany w Cenniku, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesiaca przed wprowadzeniem tych zmian w zycie w stosunku do danego Abonenta. Okres ten moze by¢ krotszy, jezeli publikacja aktu
prawnego, z ktdrego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesiac przed jegowejsciem w zycie lub okres taki wynika z decyzji Prezesa UKE. Abonent do dnia wejécia
w Zycie proponowanych zmian moze doreczy¢ Telego Sp. z 0.0. pisemne wypowiedzenie Umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian. Brak pisemnego wypowiedzenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim,
oznacza akceptacje zmian w Cenniku. W razie wypowiedzenia Umowy w przypadku braku akceptacji podwyzszenia cen, Telego Sp. z 0.0. nie przystuguje Opfata Wyréwnawcza, chyba, ze zmiana nastepuje na skutek
Zmiany przepisow prawa.

5. W przypadku, gdy zmiana w Cenniku wynika bezposrednio ze zmiany przepiséw prawa, powoduje obnizenie cen ustug telekomunikacyjnych, lub dotyczy dodania nowej ustugi, lub wynika z decyzji Prezesa UKE,
Telego Sp. z 0.0. podaje do publicznej wiadomosci przez publikacje na swojej stronie internetowej tre¢ proponowanych zmian, z wyprzedzeniem co najmniej jednego miesiaca przed wprowadzeniem ich w zycie.
Okres ten moze by¢ krotszy, jesli publikacja aktu prawnego, z ktdrego wynika koniecznos¢ wprowadzenia zmian nastepuje z wyprzedzeniem krétszym niz miesiac przed jego wejsciem w zycie lub okres taki wynika
zdecyzji Prezesa UKE. Abonent do dnia wejécia w zycie proponowanych zmian moze doreczy¢Telego Sp. z 0.0. pisemne wypowiedzenie Umowy w przypadku braku akceptacji tych zmian. Brak pisemnego wypowie-
dzenia, 0 ktérym mowa w zdaniu poprzednim, oznacza akceptacje zmian w Cenniku.

6. Abonent moze ztozy¢ zadanie:

a) doreczaniazmian, o ktérych mowa w ust. 2 lub ust. 4 powyzej na wskazany przez Abonenta adres poczty elektronicznej lub adres elektroniczny podobnego $rodka porozumiewania sie na odlegtos¢, w przypadku
gdy Umowa zostata zawarta w formie pisemnej, elektronicznej lub dokumentowej;

b) doreczania zmian, o ktérych mowa w ust. 2 lub ust. 4 powyzej na pismie na wskazany adres korespondencyjny, w przypadku Abonenta bedacego strong Umowy zawartej w formie elektronicznej lub dokumen-
towe;j.
§19
W zakresie nieuregulowanym w Umowie informacje o:
) danych dotyczacych funkcjonalnosci swiadczonej ustugi;
d) danych dotyczacych jakosci ustug, w szczegdlnosci odnoszacych sie do minimalnych oferowanych poziomow jakosci ustug;
e) zakresie ustug serwisowych oraz sposobach kontaktowania sie z podmiotami, ktdre je $wiadcza;

f) zakresie odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, wysokos¢ odszkodowania oraz zasadach i terminach jego wyptaty, w szczegdlnosci w przypadku gdy nie zostat osia-
gniety okreslony w Umowie poziom jakosci $wiadczonej ustugi;
g) zasadach, trybie i terminach sktadania oraz rozpatrywania reklamadji;
h) informacjach o postepowaniach w sprawie pozasadowego rozwiazywania sporéw konsumenckich ;
i) sposobach uzyskania informacji o aktualnym cenniku ustug oraz kosztach ustug serwisowych;
j) sposobach przekazywania Abonentowi informacji o zagrozeniach zwiazanych ze $wiadczong ustuga, w tym o sposobach ochrony bezpieczeristwa, prywatnosci i danych osobowych;
k) wszelkich optatach naleznych w momencie rozwiazania umowy, w tym warunkach zwrotu telekomunikacyjnych urzadzen koricowych ze wskazaniem, na czyj koszt zwrot ma nastapic;
1) sposobach informowania o wyczerpaniu pakietu transmisji danych oraz o mozliwosci biezacej kontroli stanu takiego pakietu;
m) sposobach sktadania zaméwieri na pakiety taryfowe oraz dodatkowe opcje ustugi;
znajduja sie w Regulaminie.
Integralng czes¢ Umowy stanowia:
1. Regulamin swiadczenia Ustugi TeleGO Internet z dnia 01.10.2019r.
2. Cennik Ustugi TeleGO Internet lub Cennik/Regulamin Promogji*.
3. Pouczenie oraz wz6r odstapienia od Umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorcy lub na odlegtosc.

* niepotrzebne skreslic
**wypetni¢ w przypadku Klienta Biznesowego

W przypadku niezgodnosci Umowy z Regulaminem lub Cennikiem stosuje sie postanowienia Umowy.

Telego Sp.z 0.0. Podpis Klienta (imie i nazwisko), Miejscowos¢, Data

Przy podpisywaniu niniejszej Umowy Klient nie uiszcza Zadnych opfat.

3 Telego Sp. z 0.0., ul. Tadeusza Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, NIP: 5213804216; REGON: 368855400; KRS 0000706498
Biuro Obstugi Klienta: 29 76 50 650, 801 048 048, www.telego.pl
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Internet

Obowiazek informacyjny w sprawie danych osobowych

Administratorem danych osobowych Klienta bedacego strong umowy o $wiadczenie ustugi TeleGO Internet jest Telego Sp. z 0.0. z siedziba w Warszawie przy ul. Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, wpisana do
rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000368094,
postugujaca sie NIP 9491924705 oraz numerem REGON 152185875. Kapitat zaktadowy 27.817.342,00 zt wptacony w catosci. Telego Sp. z 0.0. jako administrator uprzejmie informuje, iz:

1. Do kontaktu z inspektorem ochrony danych w Telego Sp. z 0.0. stuzy adres e-mail iodo@telego.p!
2. Dane osobowe beda przetwarzane do nastepujacych celéw na podstawie wskazanych przy nich przepisow prawa:
a) cele zwiazane z realizacja umowy o $wiadczenie ustugi TeleGO Internet — na podstawie art. 6 ust. 11it. b RODO
b) cel w postaci odprowadzania naleznego podatku od towaréw i ustug — na podstawie art. 6 ust. 11lit. cRODO w zw. zart. 19 ust. 5 pkt 4 art. 108 ust. 1 ustawy o podatku od towardw i ustug

¢) cel wpostaci realizacji obowiazku przechowywania faktur VAT wystawionych przez Telego Sp. z 0.0. Klientowi — na podstawie art. 6 ust. 1lit. cRODO w zw. zart. 112a ust. 1iart. 112 ustawy o podatku od towaréw
i ustug.

d) cel w postaci realizacji obowiazku tzw. retencji danych zwiazanych z realizacja umowy o $wiadczenie ustugi TeleGO Internet — na podstawie art. 6 ust. 11it. cRODO w zw. z art. 180a ust 11 art. 180c ust. 1 ustawy
prawo telekomunikacyjne.

e) celach wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw Telego Sp. z 0.0., na ktdre skfadaja sie obstuga, dochodzenie i obrona przed wzajemnymi roszczeniami, réwniez w przypadkach odstapienia od umowy

przez Klienta, zapobieganie czynom zabronionym, realizacja marketingu ustug wiasnych, prowadzenie wewnetrznych badan statystycznych dotyczacych sposobu realizacji umowy, badanie poziomu zadowolenia
z jakosci $wiadczonej obstugi w zwiazku z realizacjg umowy oraz rozpatrywania reklamacji zwiazanych z umowa — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f. RODO

f) celach zwiazanych z przetwarzaniem i transferem danych osobowych w celach promocyjnych, a takze ich udostepnianiem podmiotom trzecim—na podstawie art. 6 ust 11it. a RODO

3. Dane osobowe Klienta moga by¢ ujawniane przez Telego Sp. z 0.0. podmiotom wspétpracujacym (odbiorcom) w toku realizacji umowy na podstawie uméw powierzenia przetwarzania danych, cojest praktyka zgodna
zRODO. Podmiotami, ktérym Telego Sp. z 0.0. moze ujawni¢ Twoje dane osobowe moga by¢ w szczegdlnosci podmioty wspétpracujace (odbiorcy) w toku realizacji umowy na podstawie uméw powierzenia przetwa-
rzania danych, co jest praktyka zgodna z RODO. Podmiotami, ktérym Telego Sp. z 0.0. moze ujawnic Twoje dane osobowe moga by¢ w szczegdlnosci podmioty Swiadczace ustugi poczty hybrydowej, poczty elektro-
nicznej, telefoniczne centra obstugi klienta — jesli skorzystanie z pomocy tych podmiotéw bedzie niezbedne aby realizowac w sposéb prawidtowy zawarta umowe (np. przestac fakture) czy udzieli¢ odpowiedzi na
whiesiong reklamacje — jesli skorzystanie z pomocy badz ustug $wiadczonych przez te podmioty okaze sie niezbedne aby realizowac w sposéb prawidtowy zawarta umowe (np. wystawic lub przestac fakture) czy
udzieli¢ odpowiedzi na wniesiong reklamacje.

4. Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez okres:
a) obowiazywania umowy pomiedzy Klientem a Telego Sp. z 0.0. oraz przez czas wygasniecia wzajemnych roszczer zwiazanych z ta umowa.
b) rozpatrywania reklamacji wniesionej przez Klienta oraz przez czas wygasniecia wzajemnych roszczen zwigzanych z ta reklamacja,

) wymagany przez przepisy regulujace zobowiazania podatkowe przez okres 5 lat od korica roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin ptatnosci podatku (zgodnie zart. 70 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa)
lub przez okres 5 lat od poczatku roku nastepujacego po roku obrotowym, w ktérym operacje, transakcje, postepowanie zostaty ostatecznie zakoriczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione (zgodnie z art. 74
ust. 4 ustawy o rachunkowosci).

d) do czasu wycofania zgody na przetwarzanie, transfer, a takze udostepnianie danych osobowych podmiotom trzecim w celach promocyjnych z zastrzezeniem, ze cofnigcie zgody pozostanie bez wptywu na
zgodnos¢ z prawem do przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnigciem (zgodnie z art. 13. ust. 2 lit cRODO).

e) Klientowi przystuguje prawo do zadania od Telego Sp. z 0.0. dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec prze-
twarzania, a takze prawo do przeniesienia danych do innego administratora. Klientowi, ktdrego dane przetwarzane s3 na podstawie udzielonej zgody (art. 6 ust 11it. a RODO) przystuguje prawo do cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie.

5. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Dodanie danych osobowych przez Klienta jest niezbedne do zawarcia umowy o $wiadczenie ustugi TeleGO Internet z Telego Sp. z 0.0. Niepodanie danych osobowych przez Klienta uniemozliwia zawarcie umowy o
Swiadczenie ustugi TeleGO Internet pomiedzy Klientem a Telego Sp. z 0.0.

Podpis Klienta (imie i nazwisko), Miejscowos¢, Data

4 Telego Sp. z 0.0., ul. Tadeusza Czackiego 7/9/11, 00-043 Warszawa, NIP: 5213804216; REGON: 368855400; KRS 0000706498
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