Cennik Ustug TeleNOVUM n @VU m

dla Klientéw Biznesowych telekomunikacja

1. Tabela optat

Taryfa Taryfa Taryfa BIZNES | Taryfa BIZNES | Taryfa BIZNES
Lp. Rodzaj optaty BIZNES BIZNES PRO 100 150 200
zt netto
umowa na czas nieokreslony 45,00 87,00
tAel;lysfr;anrze\:hr;tdr:Sitesie.cznv za kazdy numer umowa na 18 miesigcy 37,00 77,00 0,00 0,00 0,00
gpie analogowym umowa na 24 miesiace 34,00 74,00
umowa na 36 miesiecy 32,00 72,00
Abonament umowa na czas nieokreslony 56,00 99[00
1. L
miesigczny umowa na 18 miesiecy 48,00 89,00
Abonament miesieczny za kazda linie ISDN 2B+D 0,00 0,00 0,00
umowa na 24 miesiace 45,00 85,00
umowa na 36 miesiecy 43,00 83,00
Abonament miesigczny za dodatkowy numer MSN przy dostepie ISDN 4,10
Abonament miesigczny za 10 numerdw DDI przy dostepie ISDN 9,50
Pakiet Wysokos¢ Pakietu Kwotowego na kazdy numer telefonu w dostepie analogowym n.d. n.d. 100,00 150,00 200,00
2.
kwotowy Wysoko$¢ Pakietu Kwotowego na kazda linig 2B+D w dostepie ISDN n.d. n.d. 130,00 170,00 220,00
Potaczenia lokalne i migdzymiastowe 0,12 0,09 0,12 0,11 0,10
Opfaty za
3 potaczenia P.ofa!czenia do sieci komérkowych z wytaczeniem dm powszednie, weekendy 0,66 0,61 0,66 0,64 0,61
(cena sieci Play i Swieta
za 1 minute)
Potaczenia do sieci komérkowej Play 0,78
2. Optaty jednorazowe
Lp. Rodzaj optaty Typ umowy zt netto
umowa na czas nieokreslony 150,00
1. Optata aktywacyjna za kazdy numer telefonu w dostepie analogowym - —
umowa na czas 18, 24 i 36 miesiecy 1,00
umowa na czas hieokreslony 200,00
2. Optata aktywacyjna za kazdg linie 2B+D w dostepie ISDN
umowa na czas 18, 24 i 36 miesigcy 1,00
3. Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych
Lp. Kierunek Grupa 2t netto
Austria, Belgia, Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Grecja, Hiszpania, Holandia, Irlandia, Kanada, Liechtenstein, Litwa,
1. Luxemburg, totwa, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rosja, Stowacja, Stany Zjednoczone Ameryki Pétnocnej, Szwajcaria, Szwecja, 1 0,37
Wegry, Wielka Brytania, Wtochy
Andora, Argentyna, Australia, Brazylia, Butgaria, Chile, Chiny, Chorwacja, Cypr, Gibraltar, Hong-Kong, Islandia, Izrael, Japonia,
2. Malezja, Meksyk, Motdawia, Monako, Nowa Zelandia, Mariany Pétnocne (wyspy), Rumunia, San Marino, Serbia i Czarnogora, 2 0,57
Stowenia, Korea Potudniowa, Taiwan, Turcja, Ukraina, Dziewicze Wyspy Stanéw Zjednoczonych, Wietnam
Albania, Algieria, Aruba, Azerbejdzan, Biatorus, Bosnia i Hercegowina, Egipt, Gruzja, Indie, Kazachstan, Malawi, Malta, Maroko,
3. . e K . R & 0,90
Puerto Rico, Samoa Amerykanskie, Singapur, Tajlandia, Turkmenistan
4 Benin, Burundi, Guam, Gwinea, Indonezja, Liban, Libia, Macedonia, Nepal, Owcze Wyspy, Rwanda, Tadzykistan, Uganda, a 123
: Wybrzeze Kosci Stoniowej ’
Afganistan, Angola, Anguilla, Antigua i Barbuda (wyspy), Antyle Holenderskie, Arabia Saudyjska, Armenia, Bahama (wyspy),
Bahrajn, Bangladesz, Barbados, Belize, Bermudy (wyspy), Bhutan, Boliwia, Botswana, Brunei, Burkina Faso, Czad, Dominika,
Dominikana, Dziewicze Wyspy Brytyjskie, Dzibuti, Ekwador, Erytrea, Etiopia, Fidzi, Filipiny, Gabon, Gambia, Ghana, Grenada,
Gujana, Gujana Francuska, Gwadelupa, Gwatemala, Gwinea Rownikowa, Haiti, Honduras, Iran, Jamajka, Jemen, Jordania,
Jugostawia, Kajmany (wyspy), Kambodza, Kamerun, Katar, Kirgistan, Kolumbia, Kongo, Kongo Republika Demokratyczna,
5 Kostaryka, Kuwejt, Laos, Lesotho, Liberia, Madagaskar, Makau, Malediwy, Mali, Marshalla Wyspy, Martynika, Mauretania, 5 164
' Mauritius, Mayotte, Mikronezja, Mongolia, Monserrat, Mozambik, Myanmar (d. Birma), Namibia, Niger, Nigeria, Nikaragua, ’
Nowa Kaledonia, Oman, Pakistan, Palestyna, Panama, Paragwaj, Peru, Polinezja Francuska, Potudniowa Afryka, Republika
Srodkowo Afrykariska, Reunion, Saint Kitts and Nevis, Saint Lucia, Saint Vincent and the Grenadines, Salwador, Senegal,
Seszele, Sierra Leone, Sri Lanka, Sudan, Surinam, Swaziland, Sw. Piotra i Mikelona, Tanzania, Togo, Tonga (wyspy), Trynidad i
Tobago, Tunezja, Turks and Caicos (wyspy), Urugwaj, Uzbekistan, Wenezuela, Wniebowstapienia Wyspa, Zambia, Zielonego
Przyladka (wyspy), Zimbabwe, Zjednoczone Emiraty Arabskie
6 Australian External Territories, Cooka Wyspy, Diego Garcia (wyspa), Falklandy, Grenlandia, Irak, Kenia, Kiribati (d. Wyspy 3 295
: Gilberta), Komory (wyspy), Palau, Papua (Nowa Gwinea), Syria, Timor Wschodni, Tokelau (wyspy) ’
Korea Pétnocna, Kuba, Nauru, Niue (wyspy), Salomona (wyspy), Samoa, Somalia, Sw. Helena (wyspa), Sw. Tomasza (wyspa),
7. . 7 3,44
Tuvalu, Vanuatu, Wake (wyspa), Wallis and Futuna (wyspy)

cena za jedng minute potaczenia

infolinia: 0 801 077 333, dla tel. kom.: 0 29 7650 650



Cennik Ustug TeleNOVUM dla Klientow Biznesowych

4. Optaty za potaczenia miedzynarodowe do sieci komaérkowych

Lp. Kierunek Grupa 2t netto

Argentyna, Australia, Austria, Belgia, Butgaria, Chile, Chiny, Chorwacja, Cypr, Czechy, Dania, Finlandia, Francja, Grecja,
1. Hiszpania, Holandia, Hong-Kong, Irlandia, Izrael, Litwa, Luxemburg, totwa, Malezja, Niemcy, Norwegia, Portugalia, Rosja, 1 0,90
Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Turcja, Ukraina, Wegry, Wielka Brytania, Wietnam, Wtochy

Andora, Bosnia i Hercegowina, Brazylia, Estonia, Gibraltar, Islandia, Japonia, Korea Potudniowa, Liechtenstein, Malta, Maroko,

2
Meksyk, Motdawia, Monako, Nowa Zelandia, Serbia i Czarnogdra, Szwajcaria, Taiwan, Turkmenistan 123

Jezeli koszt potaczenia do sieci komérkowych danego kraju nie zostat wyszczegdlniony, jest on taki sam jak koszt potgczenia z telefonem stacjonarnym w tym kraju.

cena za jedng minute potaczenia

5. Optaty za potaczenia miedzynarodowe z numerami specjalnymi

Lp. Sie¢ Grupa 2t netto

Ellipso, Guantanamo, Inmarsat Atlantic East B, Inmarsat Atlantic East M, Inmarsat Atlantic East Mini-M, Inmarsat Atlantic West
B, Inmarsat Atlantic West M, Inmarsat Atlantic West Mini-M, Inmarsat B, Inmarsat Indian Ocean B, Inmarsat Indian Ocean M,

1. A
Inmarsat Indian Ocean Mini-M, Inmarsat M, Inmarsat Mini-M, Inmarsat Pacific Ocean B, Inmarsat Pacific Ocean M, Inmarsat Az
Pacific Ocean Mini-M, International Networks - Thuraya

2. Inmarsat A, Inmarsat Atlantic East A, Inmarsat Atlantic West A, Inmarsat Indian Ocean A, Inmarsat Pacific Ocean A B 28,69

Inmarsat Atlantic East Aero, Inmarsat Atlantic East B HSD, Inmarsat Atlantic East M4, Inmarsat Atlantic West Aero, Inmarsat
3. Atlantic West B HSD, Inmarsat Atlantic West M4, Inmarsat B HSD, Inmarsat Indian Ocean Aero, Inmarsat Indian Ocean B HSD, C 39,34
Inmarsat Indian Ocean M4, Inmarsat M4, Inmarsat Pacific Ocean Aero, Inmarsat Pacific Ocean B HSD, Inmarsat Pacific Ocean M4

4. GMSS - Iridium D 57,38

cena za jedng minute potaczenia

6. Pozostate typy potaczen

Lp. Typ potaczenia Rodzaj optaty zt netto
1. | Do sieci przywotawczej gg::ct::: inicjacje 0,16
2. | Do numeréw 0-703(0-8), 0-700(0-8), 0-701(0-8), 0-708(0-8), CPP 0-20(7,8) gg::sj inicjacie 0,20
3. | Do numerow 0-801 0, 0-801 3, 0-801 4, 0-801 5, 0-801 6, 0-804 1, 0-804 2, 0- 801 9 gg:::jef inicjacie 0,23
4. Potaczenia na numery alarmowe wyszczegélnione w punkcie 9.g) Cennika optata za potaczenie bez optat
5. Biuro Numerdéw 118 913 optata za potaczenie 1,16
6. | Miedzynarodowe Biuro Numeréw 118 912 optata za minute 2,00
7. Informacja TP SA o numerach telefonéw Abonentdw w jezyku angielskim 118 811 optata za minute 2,00
8. | Informacja Miejska 94 91 opfata za minute 1,05
Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI): 9220, 9221, 9222, 9225, 9226, 9227, 9229, 9310, 9311, 9312, 9313,
9. 9314, 9315, 9316, 9319, 9377, 9388, 9420, 9423, 9428, 9438, 9470, 9489, 9570, 9571, 9574, 9575 oraz 118 optata za minute 0,57
112118 800
10. | Automatyczne Serwisy Informacyjne (ASI) 92 28 optata za minute 0,29
11. | Bank Danych 94 93 optata za minute 1,69
12. | Biuro zlecen 94 97 opfata za potaczenie 1,16
1. :Il;l:;znmii;zaz przypominanie Abonentowi NOVUM o terminie zatatwienia sprawy lub przekazanie innych et 2 el 1,16
Potaczenia na numery skrécone oraz 0-39
14. | a)we wszystkie dni w tygodniu 08:00-22:00 opfata za minute 0,10
b) we wszystkie dni w tygodniu 22:00-08:00 opfata za minute 0,07
15. | Zamawianie rozmow 90 5x optata za potaczenie 0,87
16. | Potaczenia do numerdw: 0-800, 0-806 i 0-808 1 optata za potaczenie bez optat
17. | Potgczenia do numeréw: 0-801 1, 0-801 2, 0-801 7 i 0-801 8 optata za potaczenie 0,29
18. | Potaczenia do numeréw: 0-801 3, 0-801 9 0-804 1 optata za minute 0,29

infolinia:
0801 077 333,
dla tel. kom.:

029 7650 650
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6. Pozostate typy potaczen c.d.

Lp. Typ potaczenia Rodzaj optaty zt netto

Potgczenia do numeréw 0-801 4:

a) w dni robocze: 08:00 — 18:00 0,40

19. | b) w dni robocze: 18:00 — 08:00 0,20
optata za minute

c) w weekendy i $wieta: 08:00 — 18:00 0,30

d) w weekendy i $wieta: 18:00 — 08:00 0,20
20. | Potaczenia do numeréw: 0-801 0, 0-801 5, 0-801 6 i 0-804 2 optata za minute 0,29
21. | Potaczenia do numeréw: 0-703 1, 0-700 1, 0-701 1, 0-708 1 optata za minute 0,29
22. | Potaczenia do numerdéw: 0-703 2, 0-700 2, 0-701 2, 0-708 2 optata za minute 1,05
23. | Potaczenia do numerdéw: 0-703 3, 0-700 3, 0-701 3, 0-708 3 optata za minute 1,69
24. | Potaczenia do numeréw: 0-703 4, 0-700 4, 0-701 4, 0-708 4 optata za minute 2,10
25. | Potaczenia do numeréw: 0-703 5, 0-700 5, 0-701 5, 0-708 5 optata za minute 3,00 "
26. | Potaczenia do numeréw: 0-703 6, 0-700 6, 0-701 6, 0-708 6 optata za minute 3,46
27. | Potaczenia do numeréw: 0-703 7, 0-700 7, 0-701 7, 0-708 7 optata za minute 4,00 '
28. | Potaczenia do numeréw: 0-703 8, 0-700 8, 0-701 8, 0-708 8 optata za minute 6,25 |
29. | Potaczenia do numeréw: 0-703 9, 0-700 9, 0-701 9, 0-708 9 optata za potfaczenie 8,12
30. | Potaczenia do numerdw: 0-704 0 opfata za pofgczenie 0,58
31. | Potaczenia do numeréw: 0-704 1 opfata za potaczenie 1,16
32. | Potaczenia do numerdéw: 0-704 2 optata za potaczenie 2,03
33. | Potaczenia do numerdw: 0-704 3 opfata za potaczenie 3,19
34. | Potaczenia do numeréw: 0-704 4 optata za potaczenie 4,06
35. | Potaczenia do numerdéw: 0-704 5 optata za potaczenie 5,22
36. | Potaczenia do numeréw: 0-704 6 optata za potaczenie 8,12
37. | Potaczenia do numeréw: 0-704 7 opfata za potaczenie 10,15

Potgczenia do Internetu 0-20

38. | a) we wszystkie dni w tygodniu 08:00-18:00 opfata za minute 0,37

b) we wszystkie dni w tygodniu 18:00-08:00 opfata za minute 0,19

Potaczenia do numeru 0-64

39. | a) we wszystkie dni w tygodniu 08:00-22:00 opfata za minute 0,10

b) we wszystkie dni w tygodniu 22:00-08:00 opfata za minute 0,06
40. | Potaczenia do numeru 0-6422 optata za minute 4,00
41. | Pofaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 1 optata za minute 0,29
42. | Potaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 2 optata za minute 1,05
43. | Potaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 3 optata za minute 1,69
44. | Pofaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 4 optata za minute 2,10
45. | Pofaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 5 optata za minute 3,00
46. | Potaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 6 optata za minute 3,46
47. | Pofaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 7 optata za minute 4,00
48. | Potgczenia do numerdéw 0-20 (7,8) 8 optata za minute 6,25
49. | Pofaczenia do numeréw 0-20 (7,8) 9 optata za minute 8,12

»Optata za minute” oznacza naliczanie za kazda rozpoczeta minute.

infolinia:
0801 077 333,
dla tel. kom.:

0297650 650




Cennik Ustug TeleNOVUM n €'BVU m

dla Klientéw Biznesowych telekomunikacja

7. Ustugi dodatkowe

Lp. Opfata zt netto
1. Prezentacja numeru (CLIP) Opfata miesigczna 3,00
Yy 1 2. Automatyczne potaczenia Bez optat za ustuge Optata za potaczenie z numerem docelowym
3. Potaczenia tréjstronne Bez optat za ustuge Optata za potaczenie z numerem docelowym
Przekierowanie potaczen:
% | a - natychmiastowe Bez optat za ustuge Optata za potaczenie z numerem docelowym
i - gdy linia jest zajeta Bez optat za ustuge Optata za potaczenie z numerem docelowym
L - pod nieobecnosé Bez optat za ustuge Optata za potaczenie z numerem docelowym
5. Blokada prezentacji numeru (CLIR) bez optat
6. lokada pr ji numeru jed pot: i bez optat
7. Blokada potaczen anoni ych bez optat
8. Blokada przekierowanych potaczeri bez optat
9. A yczna blokad: it 1] bez optat
10. Blokada potaczeri bez optat
11. Blokada potaczern do numeréw 0-703, 0-704, 0-700, 0-20 (7,8) bez optat
12. Poadresowanie (SUB) bez optat
13. Zawieszenie potgczenia (HOLD) bez optat
14. Przenoszalnos¢ terminala bez optat
15. Identyfikacja potaczen ztosliwych (MCID) bez optat
16. Wiadomosci tekstowe (UUSI) bez optat
17. Potaczenia oczekujace bez optat
18. Blokada wyswietlania numeru pod ktéry sie dodzwonito (COLR) bez optat
19. Prezentacja numeru telefonu z ktérym sie wtasnie potaczyliémy (COLP) bez optat

8. Pakiety miedzynarodowe.
W ramach Ustugi, mozliwe jest wybranie nastepujgcych pakietéw dodatkowych minut do taryfy

Lp. Kierunek zt netto zt brutto
1. Pakiet 30 minut 7,38 9,00
2. Pakiet 60 minut 14,34 17,49
a) Pakiety minut na potagcz  enia miedz ynarodowe z numerami stacjonarn  ymi e) Po wykorzystaniu minut z pakietu, optaty za potaczenia naliczane sg wg. cennika
nastepujacych krajow: Austria, Belgia, Czechy, Estonia, Francja, Grecja, Hiszpania, optat za potgczenia miedzynarodowe do sieci stacjonarnych
Irlandia, K anada, Lit wa, £ otwa, N iemcy, Rosja, Sto wacja, Stan y Zjednocz one f) Pakiet minut rozliczany jest za kazda rozpoczetg sekunde potaczenia
Ameryki Potnocnej, Szwecja, Wielka Brytania, Wtochy. g) Pakiet zama wiany jest na czas nieok  reslony. Abonent mo ze w ypowiedzie¢
b) Zamoéwiony pakiet minut uruchamiany jest od nowego okresu rozliczeniowego. korzystanie z pak ietu z miesieczn ym terminem wypowiedzenia, ze skutkiem na
) Pakiet uruchamiany jest na petne okresy rozliczeniowe. koniec okresu rozliczeniowego.

d) Pakiet minut rozliczany jest w danym okresie rozliczeniowym i niew ykorzystane h) Optata abonamentowa za pakiet wnoszona jest z gory.
minuty nie przechodza na nastepny okres rozliczeniowy.

9. Inne optaty

Lp. Opfata zt netto
1 Opfata za szczegétowy wykaz potaczen (kazdorazowe przygotowanie zlecenie state miesigcznie 2,46
’ i przestanie) optata za kazde zlecenie jednorazowo 4,92
2. Koszt wezwania do zaptaty w przypadku opdznienia optata za kazde wezwanie jednorazowo 10,00
. Lo . . " 15% kwoty netto
3. Koszt procedury windykacyjnej optata za kazde zdarzenie jednorazowo e Sasaaad M B
4. Zawieszenie Ustugi na linii analogowej optata za kazdy numer miesiecznie 17,50
. . R A N . 50% optaty
5. Zawieszenie Ustugi na linii ISDN 2B+D opfata za kazda linie ISDN miesiecznie abonamentowej

10. Informacje o Taryfach i Potgczeniach

a) Niniejsze Taryfy przeznaczone sa dla Klientdw Biznesowych.

b) Optaty za potaczenia naliczane sg z doktadnoscig do 1 sekundy z wytaczeniem optat okreslonych w punkcie 6 niniejszego Cennika. Optaty za potgczenia z numerami
wyszczegolnionymi w punktach 6.3 — 6.8 oraz 6.14 — 6.15 naliczane sg z doktadnoscia co do 1 minuty.

c) Podstawa do rozliczen jest stawka netto, do ktérej doliczany jest podatek VAT.

d) Potaczenia realizowane s w ruchu automatycznym.

e) W przypadku umowy na 24 miesigce na potaczenia lokalne i miedzymiastowe udzielany jest upust w wysokosci 7 % dla taryf Biznes 100, Biznes 150 i Biznes 200.

f) W przypadku umowy na 36 miesiecy na potgczenia lokalne i miedzystrefowe, udzielany jest upust w wysokosci 20% dla taryf Biznes 100, Biznes 150 i Biznes 200.

g) Ustugi w ramach danej Taryfy dostepne sg z chwilg uptywu terminu wypowiedzenia umowy Abonenta z TP S.A.; do tego czasu Klient moze korzystac z nich poprzez TP S.A.

h)  Pofaczenia telefoniczne realizowane automatycznie z numerami skréconymi wymienionych stuzb specjalnych sa wolne od optat: pogotowia: ratunkowe, strazy pozarnej,
policji, strazy miejskiej, elektrowni, miejskich z ktadéw komunikacyjnych, gazowni, cieptowni, wodociggdw i kanalizacji oraz GOPR.

i) Potgczenia wchodzace w sktad Ustugi Preselekcji (wymienione w punktach 1.3 i 3—5 Cennika) dostepne s3 od momentu wpisania Abonenta do systemu bilingowego Telekomunikacji NOVUM Sp.
z 0. 0. Pozostate Ustugi (wymienione w punktach 1.1, 1.2, 2, 7, Cennika dostepne s3 z chwilg wptywu terminu wypowiedzenia umowy Abonenta z TP S.A. Do tego czasu Abonent moze korzysta¢
znich poprzez TP S.A.

i) Potaczenia faksowe rozliczane sg wedtug tych samych zasad, co potaczenia telefoniczne.

k)  Pofaczenia na numery lokalne, stuzace do wykonywania potaczeri teleinformatycznych lub potgczen umozliwiajacych korzystanie z ustug telekomunikacyjnych innych
dostawcow, taryfikowane sg wg stawek obowigzujacych dla potgczen miedzymiastowych.

1) Optaty dotycza potgczern wykonywanych przez prefix sieci wskazany przez Operatora.

m) Aktywacji ustug dodatkowych moze dokona¢ kazdy Abonent dzwonigc do Dziatu Obstugi Abonenta pod numer infolinii 0 801 077 333 lub 029 765 06 50.

n) Dla klientéw aktywowanych przed 01.12.2008 potaczenia na numery 0-20, 0-70 beda zablokowane. W celu odblokowana prosimy o kontakt z Biurem Obstugi Klienta. Dla

infolinia: klientéw aktywowanych po 01.12.2008 potgczenia na numery 0-20, 0-70 beda dostepne od momentu aktywacji. W celu zablokowania prosimy o kontakt z Biurem Obstugi

0801 077 333, Klienta.
dla tel. kom.:

029 7650 650 Dodatkowo, przy umowie na 36 miesigce, 20% rabatu od cen na potqczenia lokalne i miedzymiastowe, dla taryfy Biznes 100,

Biznes 150 i Biznes 200.
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